
On-line platba místních poplatků a on-line formuláře  

Město Harrachov zprovoznilo novou služby, kde je možné uhradit zejména místní poplatky za 

odpady a psy on-line.  

Cílem služby je umožnit občanům zobrazit si svoje nezaplacené poplatky on-line přes internet z 

pohodlí svého domova a ušetřit si cestu na úřad. Poplatky je možné rovnou na tomto webu uhradit. 

Nejčastějším místním poplatkem je místní poplatek za obecní systém odpadového hospodářství. Zde 

ale zpravidla hradí poplatky jeden člen domácnosti za více osob. Nová aplikace funguje jako e-shop a 

přihlášená osoba si do „košíku“ přidá místní poplatek i za členy své domácnosti. 

Aby vše fungovalo, jak má, je potřeba nastavit, kdo je hlavní plátce a za které členy domácnosti by 

chtěl on-line platbu provést. 

Prosíme proto všechny, kteří mají o tuto novou službu zájem a chtějí hradit nejen za sebe, aby e-

mailem kontaktovali oddělení místních poplatků, e-mail: poplatky@harrachov.cz.  

Blíže k nové webové aplikaci: 

Přihlášení probíhá skrze Národní bod pro identifikaci a autentizaci, obdobně jako přihlášení k datové 

schránce. Přihlášení ke svému účtu je možné zde: https://sluzby.alis.cz/harrachov. 

Podmínkou pro to, abychom zobrazili poplatky právě vám (příp. vaší rodině), je přihlásit se, tj. 

elektronicky se identifikovat prostřednictvím kvalifikovaného poskytovatele. 

Prostřednictvím aplikace Služby na webu lze uhradit zatím tyto platby: 

• místní poplatek za obecní systém odpadového hospodářství, 

• místní poplatek ze psů. 

Platba se provede prostřednictvím platební brány GoPay. Zde si můžete zvolit mezi několika způsoby 

platby (např. platební kartou, QR kódem, bankovním převodem). 

Podrobné informace k identitě občana jsou zveřejněny na: https://info.identitaobcana.cz/ 

Příklad: 

Chci zaplatit poplatky za odpad za svou rodinu z přístupu přes svou bankovní identitu. Přihlásím se do 

„e-shopu města“, svůj poplatek vidím, ale nevidím poplatky za ostatní členy domácnosti, za které chci 

zaplatit. Stačí poslat e-mail na oddělení místních poplatků s žádostí, že chcete být uveden jako plátce 

u jiných osob a vypsat jejich údaje (jméno, příjmení, adresu a datum narození). Po nastavení Vám 

přijde e-mail s potvrzením nastavení změny. Poté můžete uhradit za všechny členy rodiny např. 

poplatek za odpad z pohodlí domova přes rychlou platbu. Nemusíte mít strach se nechat nastavit jako 

plátce – k ničemu Vás to nezavazuje. Pokud poplatek nezaplatíte, je to vždy problém poplatníka. 

Pokud děti dospějí a budou si chtít poplatek platit sami, není potřeba žádné změny – pokud se přihlásí 

oni svou bankovní identitou, tak svůj nezaplacený poplatek uvidí vždy. Samozřejmě je možné opět     

napsat e-mail na oddělení místních poplatků, že již nechcete být plátcem u zmíněných osob. 

Dále jsou k dispozici on-line formuláře, kdy po přihlášení pomocí Identity občana jsou 

zobrazené formuláře předvyplněny osobními údaji z informačních systémů veřejné správy a je 

možno učinit digitální podání, které má stejné právní účinky jako úkon v listinné podobě. 
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